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Erfolg ist lernbar

THEMA DER WOCHE

% st wie ein Ausflug in die Vergan-

genheit. Vor drei Jahren blickien

alle viller Hoffnung auf die ansee-
hende Fallball- WM in Dewschland. Sie
sallre die Wende bringen und die lah-
merde Wirtschalt wieder ankurbeln, Usd
eatsichich [éane dns Spelankel ndcht nur
in den vier Wochen eine Euphosie aus.
Das Sommermdrchen® strahlte awch
aisl i Teit damach fibes, Es ;Ing eail-
lich wicder aufwiirts, dic Krise schien
b ltigt.

Heute, Twel S0MMET SpATer, sIEURM
das Land wisder einer Rezession entge-
gen. Soeben bestitigre die GIK Markt-
forschang die Veransicherung der Ver-
bezucher. Danach hat das Konsumkli-
mia den néedrigsten Wert seit Juni 2003
erreicht, Vor wenkpen Tagen hate der
Winschaftsverbard ZAW sinkende Wer
behudgeis gemeldet, was bereits auf den
Arbeitsmarkr durchsehlige: Ersemals seiy
Jaheen sinke die Tahl des offenen Sl
len wieder (WEN B0,/08).

Unter den Mitarbeitern in Medien-
hdusem, Agenturen, inden Werbe- und
Marketingateeilumgen der Untermehmen
52 bereits eine gewitse Unmube spilsbar,
Werden jeezt wisder Arbeitspliicee ge-
smrichen? Ist meine Svelle gefiihrdec?
Werde sch versetzt, weil im Haus wie-
e nal umstrudurien wind?

WEYbat namhafte Experten gefragt wic
Mizarbejter die kommende Erise ohne
griere Schiden ibersteben. Das Er-
gebnis: zehn wermvolle Tipps

Bleiben Sie cool,
vermeiden Sie Hekiik
Unsere Valkewinschalt ist bestmmien
Eylden mnierlegen. Aulschwung and Ab-
schwung bilden ein Wechselspiel. Dic

verfallen und plitelich mehr Aufgaben ALBIOBATE  tige urd langfristige Projekte an.® Das
ibernehmen, als man bewdligen kann wawmndy | signalisien dem Vorgessemen auch: Hisr
aberflichliche ader fehlerhafte Erget. saforamsn | par e mand keire Angstvor beruflichen
nisse schwichen nur die sigene Positlon. Verdndenmgen. Mitarbeiter”, so sieht
Besser ist, sich auf die derzeitigen Auf- e3 Kommunikatsorsberater Pierre De-
gaben zu konzentrienen, Miarbeiver raved, Jmisssen jenzt die vielbeschwore-
salleen sich so verhalen, wie sic sich im- ne Extrameile gehen und den Chef von
mer verhalten®, sagt Margit Schelles- huer Leidenschaft diberzeugen.”

Wegener, Chicf People Manager DDE Bed der cigenen Pesitionberung st e
Group Germany, Leistung kanm nlch wichtig, den eigenen Wert Fir das Uin-
davon abhingen, ob cine Krise drobt.” ternchmen belegen zu kénnen. Hat man
Wichtig ist das Bewusstsein, dass Ur- Kunden gewonnen? Hat man der Firma
wernchmen auch in der schversen Kri- Gald gespart? ,Wer solche Lelstungen
=z Migtnrbeirer brauchen. Selbat im . Jahr vorlegen kann, dessen Gehalr gilt nicht
2001 haben zhlreiche Pirmen Personal als Ausgabe, sondern als [nvestition®,
cingesvelle. Deshalb: kein vorschneller sagt Coach und Autor Martin Wehrle.
Abgang, kein fiberstlirzeer Sprung in die Dazu aber muss der Mitarbeiver wis-
Selbststandigheit. W sen, was er peleistet har, Ratsam: berul-
eorjammen, hat liche Exfolge aufschiralben, Kieine Nodz

viels Kollegen, Bicen  £¢TMEE. Unternchmensberzter Alexan

e e Bannabime ™ der Reiter: _Fs st unverstindlich, dass

Entwickeln She Ideen, weisen

Sie auf eigene Erfolge hin
Wenn die Aufrrige schwinden, must das
Untermehmen newe Farmate, Procukee,
Dienscleistangen enowickeln, Wer jewn
Meen enrwickalt, Projekte anschisot,
mache gich schrell unentbehelich.
Besanders pefragt sind vor allem
aber kostengilinstige Lésungen
Fur den Kunden. Gerade in
sclywrintigen Briten i e wich-
tig. sich im Unternchmen =
pasitionieren”, sagt Personal -
berater Werner Katzengraber.,
JRberen Se shch deshalb fir wich-

ANTWORTEN AUF VIELE FRAGEN
Felgerde Bxperten uaterstlizien die WaY-Tielpewchichie:

Dagrmar Schimarily-Geier. |3 Dubenit: Sveaja Haberl

meue Erfabrumg is1: Die Zylkden wenden
offenibar immer lelirzer. Anders obs fri-
heer imass man nan 2lle vier, fnl Jahre
mit konjunkturellen Einbriichen pech-
.

[raes bedentet: Ruhe bewahren und
diiz Situation priizite und rational ana-
Iysieren. Nar wer sich konzentrieren
knna, knrn schwierige Sicuationen meis-
tern. Die meisien Unternehmen baben
imewischen begrifien, dass vorschnelle
Personalmalinahmen miches bringen, und
kindigen micht sofart. Micht in Heldik

- Jirges Bremer, BremerBium Mergers &
Acopsitions; Nikelaws Rilrdimann, OiriiMedisComaling
Harlimann, Bmd und Pariner; Florian Becker, Lebestuhl f0r
Wirbchatts- und Orgarivsiompsyologie LMU Minchen;
Anke Peters, Porsoralbervenia Katja Praefie, Unieser
Deutichland; Poerne Deraed, Ditver Wy, Peter Rapp.
it Manap it i Wemer Katzengrad
% Raycon | ol Martin Webrle,
Gehaltscoach und Auter; Joachim Hebdarih, lesthae
Chronamets; Marpit Scheller-Wegener, 002 Croap
Germany, Tieme Kracht, KEC Kenbaur Katja Schielcher,
Enmmunkstons-Tramer: Carels Weadl. Perigoalberatung
T Warturd, Bllexanded basla FaBibeedder, Coaching fiva

He, 30,/2008
Woarker & vk

Mitarbelzer Erfolge aas der Vergangen-
et nicht prisent haben - weder in Be-
werbungsunterlagen, noch in Gespri-
chen.*

Verlangen Sie Klarheit,
holen 5ee sich Feedback

Jeder Mitarbeiter will im Krisenfall wis-
s, was bas ist, Tm besven Fall hat e
also Vorgesetzic, die Entscheidungen
kommunizieren, sobald sie gefallen sind.
Im unginstigeren Fall mikssen Sin ich
selbax Klarheit verschalffen und #hren Vor-
peseczien daraaf ansprechen. Das jt
immer moch besser als mit einem komi-
schien Geflihl herumzulaufen und miche
T wissen, was passicrt”, meint Alexan-
«der Maria Fadbender, Expene fikr Coa-
«ching Comenunication, Rarsam: Genau
zulshiren und doppel so visle Fragen siel-
ler wie socmt, so manches wird auch owi-
schen dem Teilen verraten

Digse offene Kommunikation lisst
sich suBerdem erfolgreich in den Arbeits-
alleyy; invegrieren. Indem man cich (m-
mer wieder Risckmeldungen fir den el
genen Job einhol:, wird es auch ein-
Facher, Ideen zu entwickeln, die das Un-
vemahimen vorwinsbringen. Acerdem
gillt: Wer mehr Gespriche fahn, erhiht
die eigene Sichibarkeit im Untemehmen
und kommt plttzlich asch in Komtake
zu Managern, zu denen sonst keine Ver-
bindung bestand.
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